La teléphonie par internet




La solution

La solution IPBX est une solution logicielle basée sur Asterisk.(OpenSource)
A ce jour plus de 4 millions déployé dans le monde.

lLes fonctions fournies sont nombreuses et variees.

= Pas de cout de licences llI
m Systeme base sur un logiciel qui ¢volue avec de nouvelles fonctionnalites regulierement
s Compatibles tous ope¢rateurs (Analogique®, RNIS*, SIP) - *(A l'aide de passerelle)

Quelgues unes des
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2 Groupement d'appels

s Renvoi d'appels interne / Externe

s Gestion des files d'attentes

2 Musique d'attente et/ou par sociéte,

par Ligne Directe. 2 Poste t¢léphonique déporté avec

! Er,é dégrochscf, o/ E ' supervision de son ¢tat (TeleTravail)
a1 R¢pondeur dimple nregistreur « SoftPhone SIP

2 Assistant Personnel

= Annuaire centralisé

s Clic to Call depuis Outlook (client
TAPI Windows pour applications

s Supervision de l'installation

2 Statistiques d’Appels entrants et
sortants

2 Standard automatique VR

s Conférence & trois

2 Interface Web utilisateur agréable.

2 Enregistrement des conversations
possibles

compatible) « Multi sociétés
. Mob{le‘ DECT’/SIP 1 Messagerie Instantanée
. R@S’frICTIOF']S d'appels 1 Mise en réseau possible
s Journal d'appels s Haute Disponibilité
2 Messagerie vocale intégrée avec

interface WEB (possibilité d'envoi par
messagerie ¢lectronique)




