
La téléphonie par internet



La solution IPBX.

La solution IPBX est une solution logicielle basée sur Astérisk.(OpenSource) 
A ce jour plus de 4 millions déployé dans le monde.

Les fonctions fournies sont nombreuses et variées.  
	

 Pas de cout de licences !!!
 Système basé sur un logiciel qui évolue avec de nouvelles fonctionnalités régulièrement
 Compatibles tous opérateurs (Analogique*, RNIS*, SIP)   *(A l’aide de passerelle)

ARGUMENT PRIORITÉ 1

 Groupement d’appels
 Renvoi d’appels interne / Externe
 Gestion des files d’attentes 
 Musique d’attente et/ou par société, 
par Ligne Directe.
 Pré décroché
 Répondeur Simple / Enregistreur
 Assistant Personnel
 Annuaire centralisé	
 Clic to Call depuis Outlook (client  
TAPI Windows pour applications  
compatible)
 Mobile  DECT/SIP
 Restrictions d’appels
 Journal d’appels
 Messagerie vocale intégrée avec 
interface WEB (possibilité d’envoi par 
messagerie électronique)

ARGUMENT PRIORITÉ 2

 Supervision de l’installation
 Statistiques d’Appels entrants et 
sortants

 Standard automatique IVR
 Poste téléphonique déporté avec 
supervision de son état (TéléTravail)

 SoftPhone SIP 	
 Conférence à trois
 Interface Web utilisateur agréable.
 Enregistrement des conversations 
possibles

 Multi sociétés 
 Messagerie Instantanée
 Mise en réseau possible
 Haute Disponibilité 

Quelques unes des fonctions :


